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Responsabilidad Social Empresarial

El Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo Sustentiblelefine como:d 9 € o2vYl
permanente de las empresas de comportarse éticamente y de contribuir aladello econémico, al
tiempo que se mejora la calidad de vida de los trabajadores y sus familias, asi como de la comu
t20f & tF a20ASRIR¢®

Pero para cumplir fielmente con este concepto una empresa no sélo debe realizar acciones conc
desarrolar ciertas practicas, debe llevar la RSE mas alla: debe incorporarla como una vision, una fc
hacer las cosas los 365 dias del afio. En este sentido, no basta con que una empresa cumpl
legislacion respectiva, por el contrario, el compromisdeade la base de que una compafiia que se d
responsable, cumple con la ley.

CAMPANA DE PANALES SEQUITO
FUNDACION KANTUTANI

Fundacion Kantutani ha iniciadana nueva
campafa: Sequito, que consiste en la entre
de pafiales a nifios, adolescentes y adultos ¢
discapacidad o en situacion de abandono,
el intento de mejorar su calidad de vida
higiene.

El Sedeges de La Paz y Cochabambea
Sedopos en Sant&ruz, han proporcionadc
datos de instituciones que albergan a estas

personas y Fundacidfantutani hghecho entrega a algunos de estos centros en calidad de donacic
fecha 27 de julio de 2015, de un primer lote de 10.000 unidades de pafiales, comprometiésdgsé ¢
atendiéndoloscon la misma cantidad de pafiales mensualmente durante 12 meses, tiemglajae la
Fundacion realizara gestiones para recaudar mas fondos y continuar con esta tarea.

Las instituciones beneficiadas con esta campafia son cuatrda ciudad de Cochabamba: Cent
Salomoén Klein, Centro de Acogida temporal para Personas copatistad (CAD), Centro Maria Cristil
y Centro terapéutico Puntitidos en la ciudad de La Paz: Centro Erick Boulter y Hogar Nifio Jesus
en la ciudad deSanta Cruz: Hogar Teresa de Los ArnBleguito es una campafia de alto impacto pe
estapoblacion vulnerable de nuestra sociedad.

La campafia Pryista de Fundacion Kantutani, que consiste en medicion y otorgamiento de len
nifios, jovenes y adultos mayores en las provincias de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz,
encuentra la pobladin mas desprotegida, en tres afios de actividad ha entregado en forma gratuite
de 80.000 lentes.

Fundacion Kantutani es el brazo operativo de Responsabilidad Social Empresarial del Grupo Ka
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Naturaleza, 23 afios con té de frutas y toque de salud

Tras haber innovado hace 280s con sus tés de frutas, Productos Ecoldgicos Naturaleza SA cumple un nuevo aniversario posicionac
empresa lider en el rubro en el mercado nacional, con mas de 60 productos comercializados bajo la marca Frutté, conreepartss paises
delmundo y con un premio por parte de la Camara de Exportadores de Cochabamba (Cadexco).

Naturaleza nacié hace 23 afios (25 de julio, fiesta de Santiago) en Tarata, cuando los esposos, Adolfo Mier y SandrarBayldapeop
inicialmente mermeladas de durazno; pero después cambiaron de idea e incursionaron en lo que entonces era algo nuevo: té con sabol
utilizando justamente el durazno deshidratado.

El producto fue una verdadera innovacion para Bolivia, y, hasta donde se sattéérigen Latinoamérica, explica el actual gerente generz
Osmar Colque Hinojosa, y tuvo tan buen aceptacién que pronto las frutas se fueron surtiendo en diversos sabores: piGan@unzana, e
incluso zanahoria y flores, que no son precisamente frutas

Ademas, la empresa adopté como filosofia ofrecer productos completamente naturales, tres de los cuales presentan leidredidicser
productos orgénicos (elaborados con productos libres de quimicos, pesticidas o cualquier otro elemento que paeda skfid). Mas al
contrario, los productos Frutté tienen varias lineas pensadas en la salud, como los adelgazantes, los anti estrésytssaligesintioxidantes.
Por ello, se agrupan en los Té Forma (linea light, destinada a la dieta) o logdiles(para dormir, hacer frente al estrés y otros).

En 2003, Naturaleza tuvo su primera capitalizacion, se convirtié en sociedad anénima, crecié exponencialmente y llegéreernasias.

Asi, desde la planta de Tarata, la empresa fue llegando corodugto a todo el territorio nacional y a varios paises del mundo, de los cua
actualmente se llega a tres: Italia, Estados Unidos y Costa Rica. Claro que, para ello, se tuvieron que pasar porrexigergeseptramites y
certificaciones de calidad.

Por ejemplo, segun explica el Gerente, Italia exige certificaciones de que el t¢ de manzanilla tiene procedencia omdg@miés k¢ diace un
seguimiento cientifico. Por ello, la empresa cuenta con sus propias 10 hectareas de culfhayatancertificadas como organicas, libres d
pesticidas o de otros elementos quimicos.

El resto de la produccion procede de comunidades campesinas de Cochabamba, Chapare, Yungas, Santa Cruz y oEbprogeseses
sencillo, se trata de fruta deglratada (en el caso de la linea de frutas), que pasa a un proceso de pasteurizacion, molienda y envasad
este proceso se halla supervisado por profesionales de la empresa y certificado por Senasag y otros organismos decateaiaesihde tal
forma que la empresa puede buscar nuevos mercados en el exterior. Ese es el proyecto.
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PRODUCTOS

Linea frutas: tés de durazno, pifia, manzana, manzana con canela, flores y zanahorias.

Linea mates: tres mates (digestivo, calmante y desinflamante), anidléamincias), cedrén (alivia jaquecas, calma coélicos), coca (digestiv
calmante), boldo (ayuda al higado), menta (expectorante) y manzanilla (desinflamante).

Linea funcional: Mujer (alivia molestias menstruales), hombre (reconstituyente), TranquilithgeBtivo para bebés), Duerme Té (controla €
insomnio), No Stress (alivia el estrés), Laxte (laxante).

Linea Light: Té Forma de toronja, naranja, pifia, y limén (queman grasas, reducen el colesterol y controlan el sistendgicohunol

Té Negroy Té vee.

LA EMPRESA
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Scott asume campafia por una higiene mas digna para los bolivianos

La marca Scott de Kimberly Clark Bolivia, dedicada al cuidado e higiene de las personas, relanza su mision sociabqugpkgmogathcion de
proyectos de mejora sanitari&erca del 80 por ciento de la poblacién rural de Bolivia no tiene acceso a uno de los derechos humanc
basicos; contar con un bafio limpio, seguro y en condiciones sanitarias aceptables.

Por ende, la marca de papel higiénico Scott de Kimiigldyk Balia decide asumir por segunda vez una campafia nacional que promu
alcanzar una higiene més digna para los bolivianos.

t 2N Stft25 RSARS Hnmp AYLWzZ &1 adz YAaAsy &a20Alt RSy 2 YA delpRyetoside t
mejora sanitaria implementados por la ONG Water For People en comunidades desfavorecidas de nuestro pais.
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San Vicente de Paul: huevos ecolégicos para una obra social

La granja avicola San Vicente de Paul comenzé sus laboresdmacmeses con dos horizontes bien definidos: el primero, producir lo que
denominan huevos ecoldgicos, y el segundo, destinar las ganancias para una casa de acogida para mujeres victimas idaafateiticia

Sobre el primer punto, segun expliebgerente de la microempresa, German Sanchez, se busca alimentar a las gallinas de la manera mas
y nutritiva posible, sin tener que caer en lo que hacen otras granjas que recurren a alimentos quimicos e inyectablesapartafogallinas a

poner mas de un huevo por diEn San Vicente de Padl, las gallinas reciben una formula elaborada por la misma granja a partir de los pre
primarios adquiridos de forma seleccionada: maiz, sorgo, soya integral, soya solvente y calcita, ademas ylagifalfaxplica Teresa Coca
encargada de mantenimiento.

Otro punto, a diferencia de grandes granjas que tienen a las gallinas encerradas de por vida en jaulas minlsculas alepentasipatas
atrofiadas, en San Vicente de Padl las aves, si bi@stao en libertad total, al menos pueden desplazarse en los galpones. Por supuesto,
sistema exige mayor trabajo, tanto en la alimentacion como en el recojo y seleccién de huevos, por lo que éstos debruniamiy® precio,
mas alin en esta épocadequia en la que el precio el alimento sube, pero la idea de esta microempresa es mantener el valor comercia
GSy3aly YSy2NBa 3ALylryOAtad 9f 202S0iA@2 Sa 23N N aKdRéndgezamoddde d
broma.

Es que ademas, la alimentacion natural también incide en el huevo, que devela en la cascara gruesa su mayor cantidaddintadcila clara
de huevo debe tener 80 por ciento de agua, 8 por ciento de proteina y dasgodo de grasa. Si se altera la alimentacion, el huevo tendrd may
proporcién de agua y, consecuentemente, ofrecera menos cantidad de nutridrgegranja es impulsada por la Organizacién de Misioner
Vicentinos. Para esta etapa del proyecto, apoyiasttucion de Luxemburgo Eng Brék Mat Latinoamérica (Ebmla).

La obra, segun refiere Sanchez, comenzé en Tiquipaya, cuando se buscé fomentar en nifios el habito para cuidar anim@es @aaran
respaldo en su alimentacion. Después, la idea fueienelo hasta formar su propia granja, alquilando un ambiente en Chimboco (Sacaba
granja estd en marcha y hay muchos proyectbss resultados de la alimentacion se observan en el huevo"

-er bR
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/
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MUJERES

Un objetivo paralelo de la granfgan Vicente de Paul es lograr recursos para el mantenimiento de la casa de acogida para mujeres victi
violencia intrafamiliarLas mujeres suelen participar de los cuidados de la granja como una forma de aporte a la entidad, ademas de tel
terapia ocupacional, mientras se trabaja en su reinsercion familiar y social.

La entidad, ademas de profesionales en agronomia y veterinaria, cuenta con profesionales en educacion y psicologia para
acompafamiento de las mujere&lgunas veces, lentidad les ayuda a buscar trabajo y algunas de ellas han adquirido conocimientos inc
para desarrollar sus propios negocios. El aprender nuevos oficios y contar con sus propios ingresos eleva en gran oteditarsy axplica,
a su vez, Katherineelirazas, educadora de la organizacion y encargada de ventas.

PROYECTOS

La granja avicola San Vicente de Paul se instal6 en ambientes alquilados de una vieja granja de ChimboosgtBatabaje, cuenta coR.500
gallinas y est@roxima a adquirir otras 1.50@.ara ello, tiene el proyecto de habilitar nuevos ambientes, ademas de contar con nuevos esp
para su vivero propio.

Otro proyecto piloto para el afio que viene es trabajar con 50 familias necesitadas de Sacaba, EEt@agpeedan ser suministradoras de
huevos en sus barrioBor ahora, por razones de logistica, las ventas se concentran en Sacaba y Pacata (aunque también hay una dist
gue lleva parte a Oruro). Para tener clientes en otros lados, ayudaria muelfaeran pedidos al por mayor.

El precio de los huevos de primera esta a 17 bolivianos el maple de 30 unidades; el de segunda a 16, y el de tercetasdetiihs y
consultas se reciben a los teléfonos 65306596 y 76475100.

ATT:

() >
p28 _T__QMS ﬁ " Esia empresa est reguloda por lo ATT

®  ESTAS LISTO PARA
¢D

? Estamos preparando una
gran sorpresa para que

puedas disfrutar mds tu
tiempo.
iDesde donde estés y de la
manera mds segura!
© BoaBolivia

@ Call Center: 901 105010 BOJ

@ Boliviana de Aviacion

;QUIERES SABER MAS?
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© /BolivianaDeAviocid
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Una alfombra de césped con sefializacion marcaba el camino a todo
que entraba al Jardin Japonés. Cada parada conducia a un es
diferente que representaba las metas del BancoSol, dentrprdgirama
de Responsabilidad Social Empresarial denominado Capital Social.

Durante el recorrido se podia ver los avances registrados en d
programa y las alianzas estratégicas con las que este afio se conte
beneficio de la comunidad. El camino culminaba en el salén princ
donde fue la presentacion de Siete Afios, SMtas, evento en el que
los aliados de Capital Social 2016 fueron los protagonistas.

P ,
Como parte del acto central, representantes de la Fundacién Techo, ONU Mujeres, Plan Internacional, Yo soy mi primé&teandnfadtiles
SOS agradeciengoor la iniciativa. La Orquesta ClaveSol y alumnos de los talleres de flthol CopaSol demostraron ademas sus habilidad

Banco Sol capacita a 5.000 estudiantes en contabilidad

Banco Sol puso en marcha el Programa de Educacion Financiera
¢FffSNI &/ dARIFYR2 YA .2fartftzés
de 5to y 6to de secundaria de unidades escolares fiscales, particula
de convenio de las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Sant:
La iniciativa desarrollada integnente por el Programa de Educacic
Financiera de Banco Sol se propuso ensefiar a los jovenes la import
de un adecuado manejo del dinero, abordando, ademas, temas esenc
del sistema financiero, y los derechos y obligaciones de los usuarios ¢
entidad bancaria.

G/ dZARFYR2 YA o02fairtfz2 Sa dzy OA!l
tienen la oportunidad de aprender prinégs esenciales de contabilida
qué son ingresos, y egresos, y cémo elaborar un presupuestejgioplo,
/'5Y2 3l &GFN NBSaLRyaloftSyYSyitsS & OdatSa azy f2a& RSNBOK?2 dicodos@Lais
Zavala, Subgerente Comercial de Bancol®oiniciativa que llegara a las ciudades del eje central, es el resdiadlio exitoso plan piloto que
en diciembre de 2015 beneficié a 600 escolares pacefios, superando todas las expectativas debido a la gran aceptaggovames.lo

Juego totalmente practico

El recorrido por las estaciones permite que los jugadordsoeéan un presupuesto y administren su dinero a partir de su propia experiencia.
todos los casos, se los anima a tomar decisiones financieras adecuadas y establecer un sistema de gastos. Ademas deayasenplé, los
jugadores descubren la funcidle las entidades financieras en este proceso y por supuesto, la existencia de un regulador que tiene atribu
claramente establecidas pero que son poco conocidas por los usuarios finales.

En 2016 el programa de Educacion Financiera de Banco QéltestaD 2 YLJdzSa G 2> | RSYt a RSt GF €€ SNJ LI 1
Gdza {dz§324d¢X RSRAOIR2 | f2& yA32&8 RS LINAYINARI RS dzyitddh pad Elierfes (
de la entidad en sus propmdugares de trabajo orientado a fortalecer las habilidades gerenciales de los clientes de la entidad.

S5
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Bus del BNB: un medio para educar a la poblacion en temas financieros
Bus mévil del BNB recorrera todos los departamentos del pais

ElBanco Nacional de Bolivia (BNB) presentd el "Bus del BNB", q
una herramienta de difusidon y educacion en temas financieros
recorrera todos los departamentos del pais, para inculcar en
ciudadania una "educacion financiera".

Esta iniciativa partecomo una innovadora forma de ensefianz
enmarcada en el plan de educacion financiera del BNB, en la que ur
movil (bus) sera el medio por el cual las personas accedan
informacion y los beneficios que conlleva formar parte de un siste
financiera

"El objetivo central de nuestro bus de educacion financiera,
promover la cultura financiera entre jovenes y adultos de zonas urbe
y rurales, dotandoles de informacion y herramientecesarias para
que administren sus finanzas de forma responsable utilizando productos y servicios basicos, en el marco establecidoreehsasyde
obligaciones”, afirmd el presidente del Directorio del BNB, Pablo Bedoya.

En cuanto a las caracteristicas técnicas de less, fue fabricado en Bolivia para el BNB en base a un disefio moderno y equipado con tecn
de alto nivel, en su interior cuenta con pantallas de television en la que se proyectan videos de contenido documestadsi tarmbién cuenta
con un cagro automatico real que simula transacciones bancarias y otras operaciones referentes a temas financieros.

Este servicio responde a la exigencia de la Ley 393 de Servicios Financieros, que en su articulo 79 sobre educacgséifiaacigre es una
obligacion y responsabilidad de las entidades financieras, organizar y ejecutar programas formalizados de la educaciéa fiaendis
consumidores financieros.

El bus de BNB es parte de la educacion financiera del BNB aprobado por la AutoridadrdeiSuglel Sistema Financiero (ASFI).
El programa de responsabilidad social empresarial del BNB es una prioridad para la entidad, y el programa de educaerérenarcde sus

puntuales, ademas que se enmarca cabalmente en lo que dispone el regatalé la Ley 393 de servicios financieros y la resolucion de la /
371/2016.
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